UCHWALA NR XX/177/20
Rady Miejskiej w Jedrzejowie

z dnia 30 stycznia 2020 r.

w sprawie rozpatrzenia skargi na Dyrektora Osrodka Pomocy Spolecznej w
Jedrzejowie.

Na podstawie art. 18b ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 roku o samorzadzie gminnym
(Dz. U. 2 2019 r. poz. 506, 1309, 1696 i 1815) oraz art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca
1960 roku — Kodeks postepowania administracyjnego (Dz.U. z 2018 r. poz. 2096, poz. 1629
oraz Dz.U. z 2019 r. poz. 60, poz. 730, poz. 1133 i poz. 2196 ) Rada Miejska w Jedrzejowie
uchwala co nast¢puje:

§ 1.
Po rozpatrzeniu skargi z dnia 24 pazdziernika 2019 r. (dorgczonej Radzie Miejskie]
w Jedrzejowie w dniu 5 grudnia 2019 r.) zlozonej przez mieszkanke miasta Jedrzejowa na
dzialania Dyrektora Osrodka Pomocy Spolecznej w Jedrzejowie w zakresie dzialalnosci
statutowej w/w jednostki, po zapoznaniu si¢ ze stanowiskiem Komisji Skarg, Wnioskow
i Petycji Rady Miejskiej w Jedrzejowie — stwierdza sig¢. ze przedmiotowa skarga nie jest
zasadna z przyczyn okreslonych w uzasadnieniu niniejszej uchwaty.

§ 2.
Wykonanie uchwaly w tym m.in. przestanie skarzacej odpisu niniejszej uchwaty wraz
7z uzasadnieniem powierza si¢ Przewodniczacemu Rady Miejskiej w Jedrzejowie.

§ 3.

Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy Rady Miejskiej

w Jedrze joﬁ?
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UZASADNIENIE

W dniu 5 grudnia 2019 roku do Rady Miejskiej w Jedrzejowie wplyneta skarga
mieszkanki gminy Jedrzejow na dzialania Dyrektora Osrodka Pomocy Spotecznej
w Jedrzejowie w zakresie dzialalnosci statutowej w/w jednostki czyli:

- 7e uzyskuje zbyt niskiej wysokosci $wiadczenia pieniezne z opieki spofeczne;
w stosunku do innych osob ktorym opieka spoteczna przyznaje takg pomoc,

- 7e nie uzyskata pomocy w formie opieki.

- 7e pracownicy OPS spdzniaja si¢ do pracy i wychodzg na zakupy w trakcie pracy.

Zgodnie z § 76 Statutu Gminy Jedrzejow (Dz. Urz. Woj. Swiet. z 2018 r. poz. 3461)
powyzsza skarga byla rozpatrywana przez Komisje Skarg, Wnioskow i Petycji Rady Miejskiej
w Jedrzejowie na posiedzeniu w dniu 11 grudnia 2019 r.

Stosownie do dyspozycji § 76 ust. 2 wzmiankowanego Statutu na w/w posiedzenie
zostali zaproszeni przedstawiciele Dyrektora Osrodka Pomocy Spotecznej w Jedrzejowie.
Ustosunkowujac sie do tresci skargi ztozyli nastgpujace wyjasnienia, a takze okazali Komisji
wiasciwa dokumentacje wraz z decyzjami o przyznanych swiadczeniach z opieki spoteczne;j:

- osoba skladajaca skarge pobiera z OPS =zasilek staly zwigzany
z niepelnosprawnoscia w wysokosci ustalonej ustawowo (675 z miesigcznie);
laczna wysoko$é wsparcia finansowego przyznanego skarzacej w ciagu 11
miesiecy b.r. wyniosta ponad 10 tys. zt — na co skfada si¢ ww. zasilek staty
(tacznie ponad 7 tys. z}) oraz zasitki celowe w kwocie ponad 3 tys. zL.

- okresowo jest jej przyznawana przez OPS réwniez tzw. pomoc sgsiedzka
polegajaca na udzieleniu wsparcia w codziennych czynnosciach tj. np.
w zakupach, w sprzataniu itp.,

- pracownicy wychodza z budynku Os$rodka w godzinach pracy w celach
shuzbowych np. aby zrobi¢ zakupy dla podopiecznych.

- pracownicy czesto sg usmiechnigci w pracy ,,0d ucha do ucha”.

W oparciu o powyzsze Komisja uznata skarge za niezasadng albowiem:
- skarzaca nie otrzymuje wprawdzie doptat do zakupu opafu jednakze ma
przyznawane inne zasitki przeznaczone na pokrycie kosztow utrzymania
mieszkania,
- wbrew twierdzeniom skarzacej zostaty jej przyznane $wiadczenia opiekuncze,
a ponadto skarga zostala zlozona w toku trwajgcego w OPS postgpowania
w sprawie przyznania kolejnej tego typu pomocy,
- pracownicy wychodzg z budynku Osrodka w godzinach pracy nie w sprawach
prywatnych, lecz w celach stuzbowych.
- spoznien pracownikéw nie byto — $wiadczy o tym fakt, iz Dyrektor OPS nie
wyciagnat konsekwencji dyscyplinarnych ani porzgdkowych.

Rada Miejska w Jedrzejowie podzielila zaprezentowane wyzej stanowisko Komisji
i uznata skarge¢ za niezasadna.

Przewodniczacy Komisji
Skarg, Wnioskow i Petycji
mgr Konrad Katka



